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SAVOKOS

PROFESINE RIZIKA PSICHOSOCIALINE RIZIKA
- pavojaus sveikatai ar gyvybei - pavojaus sveikatai ar gyvybei
galimybé dél kenksmingo ir (ar}  galimybé dél psichosocialinio
pavojingo darbo aplinkos darbo aplinkos veiksnio ar

veiksnio ar veiksniy poveikio veiksniy poveikio

(Profesinés rizikos vertinimo
nuostatai)




STESO DARBE MODELIS (S.Michie 2002)

Streso darbe priezastys Individual(is veiksniai Profesinés sveikatos Liga
pakenkimo
simptomai
Dartx salygos: Asmuo: Arterinis kraujosphdis Sirdies ir
Fizinés darbo sglygos | Cholesterolis kraujagystiy
Darbo kravis Nerimo, neurctizmo $Sirdies ritmas #_ ligos
Laiko stygius lygmuio
Pavojai Telerancija .
. N A elgssio tipas Rikymas
Vaidmuo: " .
Dviprasmiskas Alkcholio variojimas
Atsakomybe uZ kitus
I;:;]ﬁkragﬁnimas ar Depresitkumas I':S:):hikos
o Nepasitenkinimas 9
paZeminimas darbu r
Garantijy stygius
Santykiai: 150165 veiksniai:
Blogi santykiai &eimos problemos
Gyvenimo krizés

Atmosfera jmoneje:
Dalyvavimo, sprendimy

prigmime stygius

STRESO DARBE VALDYMAS -
PSICHOSOCIALINES RIZIKOS VERTINIMAS

1. ldentifikavimas. Ar yra streso darbe problema?

Tyrimas. Veiksniy intensyvumo istyrimas
3. Nustatymas. Kurie veiksniai yra netoleruotini?

4. Prevencinés priemonés. Kokiais budais galima
tikétis sumazinti stresine situacija? Pirminé, antriné,
tretiné prevencija?

5. Stebéjimas. Ar situacija keiCiasi? Ar prevencinés
priemonés efektyvios?




DARBUOTOJY DALYVAVIMAS - SEKMES
GARANTAS

Zinojimas
darbo vietos ir jy silpnosios pusés
Kur, kada, kokiomis aplinkybémis patiria stresa

Pasirengimas

dalyvauti ir i$sakyti nuomone
diskutuoti

ieSkoti sprendimy

Konfidencialumas
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DARBUOTOJY DALYVAVIMAS

tampa dalyviais

domisi streso darbe problematika ir poveikiu

pastebi ir atpaZjsta prieZastis

konstruktyviau masto

aktyviau dalyvauja priimant prevencinius sprendimus
toleruoja taikomas priemones

pasitiki priemoniy veiksmingumu




PSICHOSOCIALINIAI VEIKSNIAI

(Psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimo metodiniai
nurodymai)
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Veiksniai, susije su darbo aplinkos sglygomis
Veiksniai, susije su darbo reikalavimais
Veiksniai, susije¢ su darbo organizavimu
Veiksnial, susije su darbo turiniu

Veiksniai, susije su darbuotojy tarpusavio
santykiais ir/ar santykiais su darbdaviu

~ 30 veiksniy

PSICHOSOCIALINIAI RIZIKOS
VEIKSNIAI

Darbo reikalavimai (pernelyg didelis darbo krvis)

|taka/kontrolé
(galimybiy jtakoti darbg stygi ocialiniai santykiai
( paramos stygius, smurtas)




PSICHOSOCIALINIY VEIKSNIY) SAVEIKA

Reikalavimy-kontrolés

modelis

(R. Karasek, 1975)

o Dideli darbo reikalavimai

{skubus, sunkus darbas, per daug darbo,
didelis darbo tempas, prieStaringi reikalavimai)

Maza jtaka/kontrolé darbui
(ribojamas sprendimy priémimas, nepakanka
Ziniy, jgidZiy, kiirybingume, nuolat kartojasi ta
pati uzduotiéﬂ

Socialinés paramos stygius
{materialiné ar emociné parama, informacija,
darbo rezultaty ﬂripaiinirms, démesys,
asmeniniy porelkiy paisymas, bendras

Pastangy-atlygio
neatitikimo modelis

(J. Siegrist, 1986 )

O Pastangos darbe
(reikalavimai ir poreikis jtakoti)

B Atlygis

(pinigai, pagarba, karjera, garantijes)

laisvalaikis;

STRESO DARBE RIZIKA (PSO)

Priezastis

Dideli darbo reikalavimai

Kolegy paramos stygius

Jtakos savo darbui stygius

Didelé jtampa (dideli darbo
reikalavimai + menka flaka
savo darbui)

Rizika

7 kartus didesné

2 kartus didesné

2 kartus didesneé

3 kartus didesné

Poveikis

Emocinis i§sekimas

Nugaros, kaklo, peciy
skausmai

Mirtingumas del SKS ligy

Hipertenzija




DARBO REIKALAVIMAI

O  darbo kravis - per daug darbo, skubus darbas

Kiekybiskai - daug darbo
Kokybiskai — sunku
Laikas - greit, griezti terminai

O darbo tempas
o  darbo uzduotys (sunkios, sudétingos, papildomos)
O  sugebéjimai ir zinios

Lietuvos dirbanc€iyjy pasiskirstymas pagal darbo

laiko trukuma ar per didelj darbo kruvj, tukst., %
{Statistikos departamentas, 2007 |l ketv.)

tukst. %
Visi 239,2 81,6
Vyrai 15,7 81,6

Moterys 123,5 81,5




SKUBEJIMAS (25% darbo laiko)

{Europos darbo salygy tyrimas, 2007)
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DARBO TEMPA SALYGOJANTYS
VEI KSN IAI (Europos darbo salygy tyrimas, 2007)
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DARBO INTENSYVEUJIMAS - NAUJA DIDEJANTI
PSICHOSOCIALINE RIZIKA

Didesnis informacijos kiekis
Didesnis darbo krivis (reikalavimai)
[tampa

VirSvalandziai

Nekompensuojama

Paramos stygius
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TYRIMO METODIKA

10. Psichosocialiniai rizikos veiksnial tiriami
taikant Lietuvos Respublikos teisés akty,
kompetentingy tarptautiniy organizacijy
(PSO, TDO ir kt.) nustatytas arba jstaigoje
jdiegtas psichosocialiniy rizikos veiksniy

| metodikas.

(Psichosocialiniai rizikos veiksniy tyrimo
metodiniai nurodymai)




STRESO DARBE |[VERTINIMAS PAGAL PSICHOSOCIALINIUS DARBO
VEIKSNIUS IR STRESINES DIRBANCIOJO REAKCIJAS. METODINES
REKOMFNDACLIOS, 1998

11 psl.

«..stresas darbe pasireiskia daugelio
veiksniy, kurie néra lygiaverd¢iai,
kombinuotu veikimu.

... niekada nesumuotini skirtingi veiksniai.”

VEIKSNIAI, SUSNE SU DARBO TURINIU

E o  jtaka darbui planuoti ir vykdyti/
sprendimy priemimo laisves stygius
darbo priemonés
metodai

pertraukélés
nuomoné




DARBUOTOJAI GALI JTAKOTI

(Europos darbo salygy tyrimas, 2005)
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VEIKSNIAI, SUSIJE SU DARBUOTOJY TARPUSAVIO
SANTYKIAIS IR/AR SANTYKIAIS SU DARBDAVIU

o socialinés paramos stygius

materialing ar emociné parama
reikiama informacija

darbo rezultaty pripazinimas
démesys asmeniui

asmeniniy poreikiy paisymas
bendras jdomus lalsvalaikis

Stipry stresa patiriantys - 6,5 karto daZniau skundziasi socialinés

paramos stygiumi

a smurtas
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TIKETINA SOCIALINE PARAMA

(Europos darbo salygy tyrimas, 2005}
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PSICHOLOGINIS SMURTAS LIETUVOS DARBO VIETOSE
PALYGINTI SU ES, ESTIJA IR LATVIJA, %

[Ketvirtasis Europos darbo salygy tyrimas, 2007)

Wimas/priekabiavimas

Diskriminacija déf
amziaus

Nenorimas seksualinis
démesys

u LIETUVA m ES m ESTIJA ® LATVIJA
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Lietuvos dirban€iyjy pasiskirstymas pagal

priekabiavima/bauginima, tukst., %
_(Statistikos departamentas, 2007 Il ketv.)

H tikst. %

Visi 249 85

—  Vyrai 9,0 6,4

Moterys 15,9 10,5
PAZEIDZIAMUMAS

o  profesiné sritis (vieSas Zeminimas, nuomonés
menkinimas, kaltinimai dél pastangy stygiaus)

O  asmens reputacija (uzgaulios pastabos, plidimas,
menkinimas, uzuominos dél amziaus i§vaizdos)

o izoliavimas ( psichologinis atskyrimas, galimybiy
apribojimas, reikalingos darbui informacijos
nuslépimas)
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